Obchodni podminky ubytovani a kratkodobého pronajmu

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,Podminky“) upravuji smluvni vztah mezi provozovatelem
ubytovani (dale jen ,Pronajimatel”) a objednatelem ubytovacich sluzeb (dale jen ,Host").
Podminky jsou nedilnou soucasti kazdé potvrzené rezervace ubytovani.

2. Uzavieni smlouvy o ubytovani
1. Smluvni vztah vznika potvrzenim rezervace ze strany Pronajimatele a uhrazenim
rezervacni kauce Hostem.
2. Rezervace mlzZe byt provedena elektronicky (e-mail, rezervaéni formular), telefonicky
nebo osobné.
3. Pronajimatel si vyhrazuje pravo rezervaci odmitnout bez udani divodu.

3. Cena ubytovani a platebni podminky

1. Cena ubytovani je stanovena dle platného ceniku uvedeného u jednotlivych objekta.

2. Priobjednavce ubytovani je Host povinen uhradit rezervacni kauci ve vysi 50 % z
celkové ceny pobytu na ucet: 258845318/0300

3. Kauce je splatnd maximalné do 2 dn(li od potvrzeni rezervace.
Doplatek ceny pobytu je splatny nejpozdéji pti nastupu pobytu, neni-li dohodnuto
jinak.

5. Kauce slouzi jako rezervaéni poplatek a zarovern jako ¢aste¢na uhrada ceny pobytu.

4. Storno podminky — obecna ustanoveni
1. Host ma pravo rezervaci zrusit pisemné (e-mailem).
2. ZruSenirezervace je ucinné dnem doruceni oznameni Pronajimateli.
4.1 Storno podminky — standardni objekty ( chata Komafi Jezirka, chata Supi Potok)
e ZruSeni rezervace nejpozdéji 21 dni pfed zahajenim pobytu — kauce je vracena v plné
vysi.
e ZruSenirezervace méné nez 21 dni pfed zahdjenim pobytu — kauce propada v plné
Vysi.
e V ptipadé nedostaveni se k pobytu bez predchoziho zruseni rezervace - kauce
propada v plné vysi.
4.2 Storno podminky — objekt Supi Potok
e ZruSeni rezervace nejpozdéji 30 dni (1 mésic) pred zahajenim pobytu — kauce je
vracena v plné vysi.
e ZruSenirezervace méné nez 30 dni pfed zahdjenim pobytu — kauce propada v plné
vysi.

5. Prijezd a odjezd

1. Nastup na ubytovani je mozny v den pfijezdu od 14:00 hod.
2. Ukonceni pobytu je nutné nejpozdéji do 10:00 hod. v den odjezdu.
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3. Zmeény v prijezdu ¢i odjezdu jsou mozné pouze na zakladé predchozi dohody mezi
Pronajimatelem a Hostem.
4. Pozdni pfijezd nebo predcasny odjezd nezaklada ndrok na slevu.

6. Prava a povinnosti HostU
1. Host je povinen uZivat objekt radné, Setrné a v souladu s ubytovacim fadem.
Host odpovida za Skody zpUsobené na majetku Pronajimatele.
V ubytovacich prostorach je zakdzdno koureni.
Pobyt domdcich zvitat je moZny pouze po predchozi dohodé.
Host je povinen dodrzovat nocni klid v dobé od 22:00 do 6:00.

vk W

7. Odpovédnost Pronajimatele
1. Pronajimatel neodpovida za Skody vzniklé Hostim na jejich osobnich vécech.
2. Pronajimatel neodpovida za preruseni pobytu z ddvod( vyssi moci (pfirodni
katastrofy, vypadky energii apod.).

8. Ochrana osobnich udajt
1. Host souhlasi se zpracovanim osobnich udajl za ucelem realizace ubytovani.
2. Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (GDPR).

9. Zavérecna ustanoveni
1. Tyto Podminky jsou platné a uc¢inné ode dne 1.1.2026.
2. Pronajimatel si vyhrazuje pravo Podminky kdykoliv upravit.
3. Pravni vztahy neupravené témito Podminkami se Fidi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

10. Ubytovaci rad
1. Ubytovaci zafizeni smi uZivat pouze osoby, které jsou radné prihlaseny k pobytu.
2. Host je povinen pfi prijezdu prokazat svou totoznost platnym dokladem.
3. Host se zavazuje uZivat ubytovaci prostory vyhradné k rekreac¢nim ucellim a v souladu
s témito Podminkami.
4. Host je povinen uzivat veskeré zafizeni, vybaveni a majetek ubytovaciho zafizeni
radné, setrné a pouze k ucellim, ke kterym jsou urceny, a predchazet jejich poskozeni.
10.1 Pocet osob a navstévy
1. Maximalni poéet ubytovanych osob nesmi byt prekroéen.
2. Navstévy osob, které nejsou ubytované, jsou mozné pouze po predchozi dohodé s
Pronajimatelem.
10.2 Nocni klid a chovani v objektu
1. Host je povinen dodrZovat noc¢ni klid v dobé od 22:00 do 6:00.
2. Je zakdzano rusit ostatni hosty nadmeérnym hlukem.
3. Poradani vecirk(, oslav a hromadnych akci je bez souhlasu Pronajimatele zakdzano.
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10.3 Kouteni a otevieny ohen
1. Koufeni je vinteriéru objektu pfisné zakazano.
2. V pronajatych prostorach, arealech ubytovacich zafizeni i v okoli je zakazano
pouzivani lampion( Stésti, ohnostroje, svétlic a jakychkoli jinych poletujicich zdroj(
ohné.
3. Pouzivani otevieného ohné je povoleno pouze na mistech k tomu uréenych.
10.4 Domaci zvirata
1. Pobyt domacich zvifat je moZzny pouze po predchozi dohodé s Pronajimatelem.
2. Host odpovida za Skody zplisobené domdacim zvifetem.
10.5 Odpovédnost za Skody a uklid
1. Host je povinen udrZovat poradek a Cistotu po celou dobu pobytu.
2. Pfiodjezdu je Host povinen zanechat objekt v pfimérené uklizeném stavu.
3. Host odpovida za veskeré skody zplisobené na majetku Pronajimatele béhem pobytu.
4. Pronajimatel je opravnén pozadovat nahradu vzniklé Skody.
10.6 Kauce na Skody — Aredl Supi Potok, sal Supi Potok

1. Pronajimatel si vyhrazuje pravo poZadovat vratnou kauci na Skody.

2. Kauce bude vracena po ukonceni prondjmu, pokud nedojde ke skodé na majetku.
10.7 Bezpecnost a odpovédnost

1. Host je povinen dbat na bezpecnost svou i ostatnich osob.

2. Pronajimatel neodpovida za urazy vzniklé nedbalym chovanim Hosta.

Pronajimatel: Loketské méstské lesy s.r.o.
ICO: 25213342
Mail: sluzby@Iesyloket.cz
Tel: 702 187 587
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